
 AVISO DE PRIVACIDAD INTEGRAL 

1.- Sujeto Obligado: 

La Secretaría de Justicia y Derechos Humanos, a través del Instituto de la 

Defensoría Pública del Estado de México, con domicilio en Emiliano Zapato número 

207, colonia Universidad, Toluca, Estado de México, C.P. 50130.  

2.- El nombre y Cargo del Administrador, así como el área o unidad 

administrativa a la que se encuentra adscrito. 

Lic. Daniela Esquivel García Directora  
Dirección Regional Valle de Toluca  
Correo electrónico: regional.toluca@idpedomex.gob.mx 
Teléfono: (722) 280 44 84 
 
Lic. Juan Antonio Flores Entzana Director 
Dirección Regional Valle de México zona Nororiente 
Correo electrónico: regional.nororiente@idpedomex.gob.mx   
Teléfono: (55) 53 84 25 84 
 
Lic. Adrián Alejandro Bautista Cadena Director 
Regional Valle de México zona Oriente 
Correo electrónico: regional.oriente@idpedomex.gob.mx 
Teléfono: (55) 57 87 57 75 
Nombre del administrador del archivo o base de datos: 
Ing. Alejandro Gómez Alvarado 
Jefe de Departamento de Informática y Estadística 

 
3.- El nombre del sistema de datos personales o base de datos al que serán 
incorporados los datos personales. 
 
Sistema de Gestión de Defensoría Pública (SIGEDEPU) 
 
4.- Los datos personales que serán sometidos a tratamiento, identificando los 
que son sensible. 
 

DATOS PERSONALES SENSIBLES DATOS PERSONALES 
• Estado de salud 
• Discapacidad 
• Integración familiar 
• Condiciones habitacionales 
• Pertenencia a algún grupo indígena 
• Escolaridad 

 

 
• Nombre del solicitante 
• Nombre de la contraparte 
• Edad 
• Fecha de nacimiento 
• Lugar de nacimiento 
• Estado 
• Municipio 
• Nacionalidad 
• Estado civil 
• Integración familiar 
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• Propiedades 

• Descripción del hecho jurídico 
Número telefónico de contacto 

• Propiedades 
• Clave única de Registro de 
Población (CURP). 

 
 
 
 
 
5.- El carácter obligatorio o facultativo de la entrega de los datos personales. 
 
Los datos proporcionados por la persona peticionaria serán utilizados por el Instituto 
para llevar a cabo las actividades relacionadas con el cumplimiento de las 
obligaciones derivadas a los servicios que presta.   
 
 
6.- Las consecuencias de la negativa a suministrarlos. 
 
En caso de que no desee que sus datos personales sean tratados, desde este 
momento Usted nos lo puede comunicar; para ello, su petición deberá presentarse 
por escrito a la Dirección Regional en la cual Usted haya solicitado el servicio, a fin 
de que sea cancelado el trámite para brindarle el servicio. 
 
 
7.- Las finalidades del tratamiento para las cuales se obtienen los datos 
personales, distinguiendo aquellos que requieran el consentimiento de la o el 
titular. 
 
Finalidad Principal: Los datos personales que recabamos, los recolectamos 
mediante la entrevista que le realiza nuestro personal, con la finalidad de llevar a 
cabo, una o varias de las acciones: 
 
A. Generar una base de datos estadísticos. 
B. Brindar una adecuada asesoría jurídica en diversas materias, para determinar 

la competencia y acción jurídica a realizar. 
C. Elaborar un estudio socioeconómico, para determinar la procedencia del 

servicio. 
D. Para brindar una defensa penal técnica y adecuada.  
 
8.- Cuando se realicen transferencia de datos personales se informará: 
 
La trasferencia de datos únicamente se realiza cuando existe incompetencia en 
razón de la solicitud realizada por el ciudadano al Instituto y por las excepciones 
marcadas en el artículo 66 de Ley de Protección de Datos Personales en Posesión 
de Sujetos Obligados del Estado de México y Municipios.    



 
9.- Los mecanismos y medios estarán disponibles para el uso previo al 
tratamiento de los datos personales, para la o el titular, pueda manifestar su 
negativa para la finalidad y transferencia que requieran el consentimiento de 
la o el titular:  
 
Le informamos, que, para las transferencias mencionadas con anterioridad, 
requerimos de su consentimiento, si Usted no manifiesta su negativa para dichas 
transferencias, entenderemos que nos lo ha otorgado. En caso de querer revocar el 
consentimiento otorgado para el tratamiento de sus datos, podrá enviar un escrito 
dirigido al titular del Instituto de la Defensoría Pública del Estado de México, 
haciendo saber que es su deseo llevar a cabo la revocación del consentimiento. 
 
10.- Los mecanismos, medios y procedimientos disponibles para ejercer los 
derechos ARCO, Indicando la dirección electrónica del sistema para preparas 
sus solicitudes.  
 
Usted tiene derecho a conocer qué datos personales tenemos de usted, para qué 
los utilizamos y las condiciones del uso que les damos (Acceso). Asimismo, es su 
derecho solicitar la corrección o actualización de su información personal en caso 
de que este desactualizada, sea inexacta o este incompleta (Rectificación); que la 
eliminemos de nuestros registros o bases de datos cuando considere que la misma 
no está siendo utilizada conforme a los principios, deberes y obligaciones previstas 
en la normativa (Cancelación); así como oponerse al uso de datos personales para 
fines específicos (Oposición). Estos derechos se conocen como derechos ARCO; 
dichos derechos de podrán ejercer indistintamente a través del sistema de Acceso, 
Rectificación, Cancelación y Oposición de Datos Personales del Estado de México 
(SARCOEM) a través de la Plataforma https://www.sarcogem.org.mx. 
 
11.- La indicación por la cual la o el titular podrá revocar el consentimiento 
para el tratamiento de sus datos, detallando el procedimiento a seguir para tal 
efecto. 
 
De manera general, solamente procederá la revocación y, por ende, el cese en el 
tratamiento delos datos personales, cuando estos hubieren sido obtenidos con su 
consentimiento y, a su vez no exista impedimento legal o contractual para ello. 
 
Para solicitar la revocación del consentimiento de sus datos personales, deberá 
ingresar un escrito libre, dirigido a la Unidad de Transparencia de la Secretaría de 
Justicia y Derechos Humanos, en el cual indique: 
 
Nombre completo 
Sistema de datos personales en el cual obra la información respectiva. 
Datos personales sobre los cuales se revoca el consentimiento para el tratamiento. 
Manifestación de que conoce las consecuencias que conlleva la revocación y que 
las asume a su más entero perjuicio. 
Firma autógrafa o huella digital 



 
Una vez ingresado el escrito, deberá comparece personalmente ante la Unidad de 
Transparencia dentro del plazo de tres días hábiles siguientes a su presentación, 
con el objeto de que le sean explicadas las consecuencias de la revocación y se 
ratifique su voluntad para llevar acabo dicho acto, momento en el cual, en caso de 
ser procedente, se tomarán las providencias necesarias para que surta sus efectos. 
 
12.- Cuando aplique, las opciones y medios que el responsable ofrezca a las 
o los titulares para limitar el uso o divulgación o la portabilidad de datos: 
 
No aplica  
 
13.- Los medios a través de los cuales el responsable comunicara a los 
titulares los cambios al aviso de privacidad: 
 
Nos comprometemos a mantenerlo informado sobre los cambios que pueda sufrir 
el presente aviso de privacidad, a través del portal: 
idp.edomex.gob.mx/aviso_privacidad, o en las Direcciones Regionales del Instituto. 
 
14.- El cargo y domicilio del encargado, indicando su nombre o el medio por 
el cual se pueda conocer su identidad. 
 
Persona titular del Instituto de la Defensoría Pública del Estado de México. 
Calle Emiliano Zapata Número 207, Colonia Universidad, Toluca México. 
 
15.- El domicilio del responsable:  
 
Calle Emiliano Zapata Número 207, Colonia Universidad, Toluca México. 
 
16.- El fundamento legal que faculta al responsable para llevar a cabo el 
tratamiento.  
 
Artículo 10 fracción XVII del Reglamento Interior del Instituto de la Defensoría 
Pública. 
 
17.- El procedimiento que se ejerza el derecho de portabilidad. 
 
No aplica 
 
18- El domicilio de la unidad de trasparencia. 
 
La Unidad de Trasparencia de la Secretaria de Justicia y Derechos Humanos se 
encuentra en calle: Instituto Literario Poniente, Número 510, segundo piso, Colonia 
Centro, C.P 50000, Toluca, Estado de México. 
19.- Datos de contacto del Instituto, incluidos domicilio, dirección de portal 
informativo, correo electrónico y teléfono del centro de atención telefónica, 



para que la o el titular pueda recibir asesoría o presentar denuncia po0r 
violaciones a las disposiciones de la Ley. 
 
 
Teléfono: 722 2261980 
Portal Informativo: http://www.infoem.org.mx/ 
 
Correo electrónico (CAT): cat@infoem.org.mx 
 
Teléfono del CAT: 8008210441 
 
Dirección: Calle Pino Suárez, S/N, actualmente carretera Toluca-Ixtapan Número 
111, Colonia la Michoacana, Metepec, Estado de México, C.P 52166.   
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